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É um prazer ter vocês aqui no universo Up Brasil, 
onde o sabor e a economia se encontram. Com os 
nossos cartões Up Alimentação e Up Refeição, 
vocês têm acesso a uma ampla rede de 
estabelecimentos credenciados, descontos 
exclusivos, bônus e muitas outras vantagens que 
vão dar água na boca. Não percam mais tempo e 
venham descobrir como é bom ser Up!

Olá queridos servidores!
PREFEITURA
CARIACICA
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Quem Somos
Benefícios que têm história! 

Presente em 22 países e parte do Grupo Up, fundado em 1964 na França e chegando ao Brasil em 2016. A 

Up é o resultado da aquisição das empresas Vale Mais e Policard. Nossa empresa é referência no mercado, 

buscando constantemente a excelência e a inovação.  

Com décadas de experiência, oferecemos soluções personalizadas que melhoram a qualidade de vida das 

pessoas. No Brasil, são 5 milhões de cartões emitidos em mais de 17,5 mil empresas clientes que podem 

utilizar seus cartões em uma ampla rede de estabelecimentos credenciados com possibilidade de 

personalização.

A Up é um grupo internacional e independente. É uma cooperativa, que cria e comercializa produtos e 

serviços que facilitam o acesso à alimentação, cultura, recreação, educação, assistência domiciliar e social.

O Grupo Up também atua apoiando empresas de todos os portes na gestão das despesas do seu negócio, 

oferecendo soluções que promovem maior fidelização e satisfação dos colaboradores.

de beneficiários 
só no Brasil

+2 milhões
de clientes no 
mundo todo

+1 milhão
estabelecimentos 

credenciados no país

+180 mil 
colaboradores 
em 19 países

+3.400
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Mais qualidade de vida e liberdade 
para as compras do dia a dia
Com o Up Alimentação, você compra alimentos em hortifrútis, 
supermercados e comércios de produtos alimentícios. E com o Up 
Refeição, ganha liberdade de escolha para realizar refeições em 
restaurantes, padarias e até mesmo em apps de parceiros. 

● Mais economia: sem taxas de emissão ou 
manutenção e sem encargos sociais

● Em conformidade com o PAT (Programa de 
Alimentação do Trabalhador)

● Redução do absenteísmo e de gastos com saúde
● Liberdade de escolha, com ampla rede 

credenciada
● Aumento da produtividade e satisfação
● Descontos e ofertas no Club Up e Up Farma
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Aderindo aos benefícios Up VA ou VR você leva junto.

Bônus de 2,5% + Up Assist +UpDelivery (Ifood)+ Club UP + UpFarma
Bônus referente ao valor do benefício.
Ex: 2,5% de um benefício de R$ 500,00 = R$12,50  a mais de créditos.

Com Adesão Simples
você já ganha!

Adesão + de 20%
de Servidores*

Bônus de 3% + Up Assist + UpDelivery (Ifood)+ Club UP + UpFarma
Bônus referente ao valor do benefício.
Ex: 3% de um benefício de R$ 500,00 = R$15,00  a mais de créditos.

Havendo a adesão de 100% dos servidores, a Up libera o pacote
A adesão é opcional e o custo varia conforme plano escolhido pelo servidor
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Produto exclusivo que oferece aos usuários de benefícios gerenciados 
pela Up Brasil a oportunidade de utilizar seus valores para adquirir 
refeições e outros itens disponíveis na plataforma do iFood.

Transformamos os valores dos benefícios em vouchers que podem ser 
usados no iFood, proporcionando praticidade e conveniência aos 
usuários.

Esta funcionalidade abrange os produtos VA, VR.

Utilize o saldo do seu benefício e compre 
delícias no iFood e Chef Mio

A Up Brasil também possui parceria com o App de Delivery Chef 
Mio. Encontre seus pratos e restaurantes preferidos no Espírito 
Santo com apenas alguns cliques e pague utilizando os cartão VR 
da Up.
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Clube de Vantagens

Canal exclusivo de benefícios e descontos em mais de 10.000 
estabelecimentos, abrangendo produtos e serviços de diversos 
segmentos, como lojas de departamento, eletrônicos, calçados, 
vestuário, livrarias, esportes, entretenimento, artigos para casa, 
cursos e muito mais.

Com descontos que podem alcançar até 70%, você pode 
economizar em suas compras de maneira significativa, além 
da possibilidade de resgate de cashback conforme 
regulamento das lojas.

Conheça alguns parceiros
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• O benefício que dá foco total para a saúde e acredita que o bem-estar 
existe quando equilibramos físico e mental de maneira leve, livre e 
integral.

• A TOTAL PASS é maior agregador de academias do Brasil, oferecendo 
acesso a mais de 8.000 academias. Além disso, a SmartFit, uma das 
nossas parceiras, possui mais de 1.000 unidades espalhadas pela América 
Latina.

A sua melhor opção na hora de levar uma vida + saudável

Nossos planos atendem às necessidades de todos os seus colaboradores. Somos uma 
solução flexível que atende todos os modelos de trabalho, seja home-office e/ou presencial, 
temos a solução ideal.

*Para liberação do benefício UpGym – Total PASS, é necessária a adesão de 100% dos servidores.

**A adesão é opcional e o custo varia conforme plano escolhido pelo servidor
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Programa de Assistências

Uma iniciativa com o propósito de fornecer suporte financeiro, psicológico e 
nutricional em situações específicas, visando apoiar nossos clientes em 
diversos aspectos do seu dia a dia.

Assistência PsicológicaAssistência Financeira Assistência Nutricional

CARACTERÍSTICAS DO PRODUTO

Elegíveis para Pessoas Física de todas idades

Serviços emergenciais disponíveis 24h por dia

Cobertura rede nacional
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O UpFarma Vida Link é uma nova solução de serviços, 
criada para levar muito mais leveza, prazer e 
simplicidade ao dia a dia dos nossos clientes. Desconto 
em média de 20% em todos os medicamentos ou o 
melhor desconto cadastrado no banco da loja

• Condições especiais nos demais produtos (não 
medicamentos) à venda na loja, conforme 
disponibilizado pelas farmácias.

Aproveite as ofertas com o UpFarma
Vidalink e economize
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Parantez
Programa de bonificação Up Brasil.

Programa de bonificação Up Brasil.
Compre em estabelecimentos participantes, pague com o cartão Up e ganhe bonificação!

Ao realizar suas compras em estabelecimentos participantes do programa e pagar com 
seu cartão Up Alimentação ou Up Refeição, você recebe uma bonificação determinada
pelo estabelecimento em cima do valor da compra.

• O valor da bonificação varia de acordo com cada estabelecimento;

• Saiba através do aplicativo quais são os estabelecimentos e qual a
porcentagem de bonificação oferecida;

• A bonificação é automática e você já pode utilizá-la na próxima compra.
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Programa de
bonificação usuário
MUITO MAIS VANTAGEM PARA QUEM USA!

A Up Brasil criou o Programa de Bonificação com o intuito de 
proporcionar benefícios aos usuários dos Cartões Up 
Alimentação e Up Refeição.

QUEM PODE PARTICIPAR:

Todos os clientes Up enquadrado na modalidade dos produtos: 
Cartões Up Alimentação e Up Refeição.

BOM PARA O SERVIDOR!

Potencializar o poder de compra do servidor;

Bônus creditado imediatamente quando é feita a 
recarga;
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Aplicativo Up

Tenha o controle com o App Up Brasil. 

Com o App você pode desbloquear seu cartão criar, 
trocar e resetar sua senha. tem acesso ao saldo, extrato, 
rede credenciada e também ao club de vantagens Up.

Tudo isso na palma da mão. 

Uma super experiência

Com o App da Up Brasil, você encontra o 
estabelecimento mais próximo de você!

Veja alguns parceiros da sua região:
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Descrição do Produto
Up Alimentação e Up Refeição

Aplicação: Com o Up Alimentação, sua empresa oferece créditos mensais acumulativos, permitindo que você adquiram alimentos nutritivos
em estabelecimentos como supermercados, hortifrútis e açougues. É uma forma de incentivar hábitos saudáveis e contribuir para o seu bem-estar.

Vantagens:
• Isenção de taxas de emissão e manutenção.

• Ampla rede credenciada mais de 180 mil 
estabelecimentos

• Maior liberdade de escolha e satisfação.

• Agilidade na liberação dos créditos, em até 24 
horas para o colaborador.

• Aplicativo Up, onde você pode consultar, 
aproveitar ofertas do clube e desfrutar de 
benefícios adicionais.
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Causas que apoiamos
Os benefícios que oferecemos vão além de vantagens para você e sua 
empresa. Eles também trazem benefícios para a sociedade e para o planeta, 
pois incentivamos práticas sustentáveis e apoiamos causas sociais.  

Ao contratar os benefícios da Up Brasil, você não apenas adquire um cartão 
de benefícios, mas também apoia causas sociais e sustentáveis. 

Apoiamos e realizamos diversas ações que promovem o desenvolvimento 
socioeconômico da comunidade em que atuamos

Compensamos quase 12 toneladas de CO2 . Isso indica que todo o dióxido 
de carbono (CO2) emitido a partir de suas práticas no período de 2017 a 
2020 foi compensado pelo incentivo a projetos socioambientais, 
neutralizando gases do efeito estufa na atmosfera.

Judô Praia Clube Uberlândia

A Up é patrocinador da equipe de alto rendimento de judô do Praia Clube. 

Para nós, é de extrema importância dar esse passo no mundo dos esportes, onde 
buscamos avançar com nossas estratégias e incentivos para o judô brasileiro. O 
judô praiano é uma referência entre os clubes do Brasil, e parcerias como essa 
contribuirão para o crescimento contínuo da modalidade. 

Apoiamos e incentivamos a prática de atividades físicas, acreditando no impulso e 
no desenvolvimento social por meio do esporte
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Canais para Contato
Disponibilizamos vários canais para que os usuários escolha aquele que mais tem afinidade!
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MERCI!

PREFEITURA
CARIACICA
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